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STANDARDY OCHRONY MAŁOLETNICH 

W SZKOLE NAUKI JAZDY AUTO LUZ 

 

 
Wstęp 

 

Działając na podstawie art. 22 c ustawy z 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu 

zagrożeniom przestępczością na tle seksualnym i ochronie małoletnich (t.j. Dz. U. z 2024 r. 

poz. 560 ze zm.) Szkoła Nauki Jazdy Auto Luz z siedzibą w Boleszkowicach, wprowadza do 

stosowania Standardy Ochrony Małoletnich, których celem jest zapewnienie bezpieczeństwa 

małoletnim kursantom Szkoły Nauki Jazdy Auto Luz, dbałość o ich dobro, uwzględnianie ich 

potrzeb i podejmowanie działań w ich jak najlepszym interesie. 

  

Niniejsze Standardy regulują: 

1. Zasady dotyczące bezpiecznej rekrutacji pracowników 

2. Zasady bezpiecznych relacji pracowników z małoletnimi kursantami; 

 3.   Procedury reagowania na krzywdzenie małoletnich; 

 4.   Zasady dotyczące publikacji, oceny Standardów oraz ich aktualizacji oraz 

       prowadzenia dokumentacji dotyczącej wszelkich incydentów. 
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Definicje 

 
1. Pracodawca – właściciel lub inna osoba zarządzająca Ośrodkiem Szkolenia 

Kierowców, w tym wypadku Szkoły Nauki Jazdy Auto Luz, bądź odpowiadająca za 

organizację pracy w imieniu właściciela, w którym małoletni podejmuje naukę w celu 

uzyskania prawa jazdy. 

2. Pracownik – każda osoba zatrudniona u pracodawcy lub u podmiotu 

współpracującego z pracodawcą na podstawie stosunku pracy albo umowy cywilno 

prawnej (tutaj też pełnoletni współpracownik, stażysta, praktykant) 

3. Instruktor Nauki Jazdy - pracodawca lub pracownik, posiadający odpowiednie 

kwalifikacje zawodowe, który prowadzi teoretyczną lub praktyczną część kursu nauki 

jazdy 

4. Ośrodek – prywatna jednostka oświatowa stanowiąca Ośrodek Szkolenia Jazdy Szkołę 

Nauki Jazdy Auto Luz 

5. Małoletni – każda osoba, która nie ukończyła osiemnastu lat i zamierza podjąć lub 

podjęła naukę w Ośrodku Szkolenia Kierowców Szkole Nauki Jazdy Auto Luz w celu 

uzyskania prawa jazdy  

6. Krzywdzenie małoletniego – każde zachowanie w stosunku do małoletniego, 

stanowiące czyn zabroniony, a także zaniedbanie, działanie lub zaniedbanie oraz ich 

rezultat, które skutkują lub mogą skutkować naruszeniem praw, dóbr osobistych, 

swobody lub zakłóceniem rozwoju małoletniego. Obejmuje ono: 

a. przemoc fizyczną - w wyniku której małoletni  jest faktycznie, fizycznie 

krzywdzony, w sposób jednorazowy lub przewlekły (szarpanie, popychanie, 

bicie, zadawanie bólu); 

b.  przemoc psychiczną - przewlekła szkodliwa dla małoletniego relacje lub 

interakcja z osobami trzecimi (rodzicami, opiekunami, osobami trzecimi, 

rówieśnikami), np. agresja werbalna (wyzwiska, poniżanie, upokorzenie przy 

innych osobach), obwinianie, odrzucanie, ignorowanie, niedostrzeganie 

potrzeb, brak poszanowania granic, nadmierne kontrolowanie;  

c. przemoc seksualna - angażowanie małoletniego w aktywność seksualną z 

osobą dorosłą; odnosi się do zachowań z kontaktem fizycznym oraz zachowań 

bez kontaktu fizycznego;  

d. przemoc ekonomiczna i zaniedbywanie - trwałe lub wypadkowe 

niezaspokajanie podstawowych potrzeb małoletniego, materialnych i 

emocjonalych, powodujące zaburzenia jego zdrowia i/lub trudności w rozwoju; 

e. cyberprzemoc – to wszelka przemoc z użyciem technologii informacyjnych i 

komunikacyjnych – komunikatorów, chatów, stron internetowych, SMS-ów, 

MMS-ów; 

7. Opiekun małoletniego – osoba uprawniona do reprezentacji małoletniego, w 

szczególności jego rodzic lub opiekun prawny; 
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8. Dane osobowe małoletniego – każda informacja oraz ich zbiór umożliwiający 

identyfikację małoletniego w sposób pośredni bądź bezpośredni (imię i nazwisko, 

pesel, adres zamieszkania, PKK); 

9. Rejestr zgłoszeń / interwencji – prowadzony w formie papierowej lub elektronicznej 

rejestr zgłoszonych lub ujawnionych zdarzeń krzywdzenia małoletniego; 
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1. Zasady dotyczące bezpiecznej rekrutacji pracowników 

 
Zgodnie z ustawą z 15 lutego 2024 roku, zwaną ustawą Kamilka, Ośrodek Szkolenia 

Kierowców Szkoła Nauki Jazdy Auto Luz zobowiązuje się do: 

 

1. Weryfikacji zatrudnionych osób przed nawiązaniem z nimi stosunku pracy lub przed 

dopuszczeniem ich do innej działalności związanej z wychowaniem lub edukacją;  

sprawdzenie kandydata na pracownika w Rejestrze Sprawców Przestępstw na Tle 

seksualnym (RSTPS) z ograniczonym dostępem; 

2. Sprawdzenia kandydata na pracownika w Rejestrze osób, w stosunku do których 

Państwowa Komisja do Spraw Przeciwdziałania Wykorzystywaniu seksualnemu 

małoletnich poniżęj lat 15 wydała postanowienie o wpisie w Rejestrze;  

3. W przypadku obcokrajowców lub osób, które w ciągu ostatnich 20 lat zamieszkiwały 

poza Polską – uzyskania informacji z rejestrów karnych tych państw lub 

odpowiedniego oświadczenia (jeżeli dane państwo nie prowadzi rejestru, z którego 

można uzyskać informacje z zakresu przestępstw wymienionych w art.21 ustawy 

oczekuje od danego kandydata stosownego oświadczenia pod groźbą 

odpowiedzialności karnej za złożenie fałszywego oświadczenia) 

 

Ponadto kandydat na pracownika Ośrodka Szkolenia Kierowców Szkoła Nauki Jazy Auto Luz 

ma obowiązek dostarczenia przed zawarciem umowy o pracę informacji z Krajowego 

Rejestru Karnego o niekaralności. 

Zgodnie z art.21 ustawy o ochronie małoletnich informacja ta dotyczy: 

 wszystkich przestępstw o charakterze seksualnym, 

  wszystkich przestępstw przeciwko życiu i zdrowiu (np.pobicie, spowodowanie 

uszczerbku na zdrowiu), 

 przestępstw znęcania, 

 przestępstw handlu ludźmi oraz przestępstw z ustawy o przeciwdziałaniu narkomanii. 

 

Dokumenty oraz wszelkie informacje uzyskane z rejestrów podczas weryfikacji będą 

przechowywane w aktach osobowych pracownika albo dokumentacji dotyczącej osoby 

dopuszczonej do takiej działalności oraz zabezpieczone przed dostępem osób trzecich. 
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2.  Zasady stosowane w Szkole Nauki Jazdy Auto Luz 

w celu zapewnienia bezpiecznych relacji między małoletnimi 

kursantami a pracownikami / instruktorami 
 

1. Podstawową zasadą relacji między pracownikami , a małoletnimi kursantami jest 

działanie z poszanowaniem godności małoletniego, z uwzględnieniem jego emocji i 

potrzeb oraz w jego najlepszym interesie. 

2.  Pracownicy działają wyłącznie w ramach obowiązującego prawa powszechnego oraz 

swoich uprawnień i kompetencji. 

3.  Zasady bezpiecznych relacji obowiązują wszystkich pracowników bez wyjątków. 

4.  W kontaktach z małoletnimi kursantami, pracownicy/ instruktorzy zapewniają im 

poczucie komfortu psychicznego i bezpieczeństwa oraz uważnie obserwują ich 

zachowanie. 

5. Pracownicy dbają o pozytywną atmosferę zajęć  

6. Wszelkie zajęcia prowadzone przez instruktorów z małoletnimi kursantami powinny 

być dostosowane do ich indywidualnych potrzeb i możliwości  

7.  Instruktorzy zobowiązani są stosować wobec małoletnich kursantów kulturę słowa 

oraz dostosowywać język komunikacji do wieku oraz specjalnych potrzeb 

 

Ponadto, pracownicy/ instruktorzy zobowiązani są do:  

 zachowania cierpliwości i szacunku w komunikacji z małoletnimi kursantami, 

 traktowania małoletnich równo niezależnie od ich płci, religii, pochodzenia, 

orientacji seksualnej, narodowości czy światopoglądu, 

 traktowania małoletniego z szacunkiem, z uwzględnieniem jego prywatności, 

potrzeb i godności, 

 wysłuchiwania małoletniego kursanta z uwagą i udzielania im odpowiedzi 

adekwatnej do zaistniałej sytuacji, 

 nie lekceważenia, nie upokarzania, nie zawstydzania i nie obrażania małoletniego 

kursanta, 

 nie używania podniesionego głosu, chyba że wymaga tego sytuacja niebezpieczna 

i podniesiony głos stanowi ostrzeżenie przed niebezpieczeństwem, 

 nie ujawniania drażliwych informacji o kursancie osobom do tego 

nieuprawnionym, 

 stosowania standardów ochrony małoletnich w Ośrodku Szkolenia Kierowców 

Szkole Nauki Jazdy Auto Luz 
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Szkoła Nauki Jazdy nie zgadza się na żadne formy Krzywdzenia Małoletnich Kursantów 

w tym w szczególności: 

 Pracownikom Ośrodka nie wolno stosować wobec małoletniego przemocy w 

jakiejkolwiek formie ani stosować gróźb,  

 Pracownikom Ośrodka nie wolno w obecności małoletnich niestosownie żartować, 

używać wulgaryzmów, wykonywać obraźliwych gestów, wypowiadać treści o 

zabarwieniu seksualnym, 

  Pracownicy Ośrodka nie mogą nawiązywać z małoletnimi jakiejkolwiek relacji 

intymnej; nie mogą dotykać małoletniego w sposób, który mógłby zostać 

nieprawidłowo zinterpretowany (wyjątkiem mogą być sytuacje gdy dotyk jest 

niezbędny z uwagi na charakter zajęć bądź wykonywanych czynności – sytuacje 

niebezpieczne na drodze), 

 Ośrodek nie zgadza się na utrwalanie wizerunku małoletniego w celach prywatnych, 

 Pracownicy Ośrodka nie mogą proponować małoletniemu alkoholu, wyrobów 

tytoniowych oraz innych nielegalnych substancji, oraz używać ich w czasie pracy w 

obecności małoletniego, 

 Pracownicy Ośrodka nie mogą przyjmować od małoletniego świadczeń materialnych 

lub finansowych dla zaspokojenia prywatnych potrzeb. 

 
Kontakt z małoletnim może wynikać wyłącznie z obowiązków służbowych i powinien 

być jawny. 

 

 

 

3.  Zasady korzystania przez Małoletnich kursantów z urządzeń 

elektronicznych z dostępem do Internetu 
 

Ośrodek Szkolenia Kierowców Szkoła Nauki Jazdy Auto Luz nie udostępnia dostępu do 

infrastruktury sieciowej Małoletnim kursantom.  

Jedynym wyjątkiem jest przeprowadzenie teoretycznego egzaminu wewnętrznego, który 

zawsze odbywa się w obecności instruktora prowadzącego bądź kierownika Ośrodka. 

Ośrodek nie ponosi odpowiedzialności za korzystanie przez Małoletniego z prywatnego 

Internetu mobilnego, ponoszą ją opiekunowie małoletnich. 
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4.  Postępowanie w przypadku podejrzenia Krzywdzenia 

Małoletniego kursanta Szkoły Nauki Jazdy Auto Luz  

 

W przypadku uzyskania informacji o Krzywdzeniu Małoletniego kursanta  lub podejrzenia 

Krzywdzenia, osoba z Personelu, która powzięła taką informację, niezwłocznie sporządza 

notatkę służbową i przekazuje ją Właścicielowi Ośrodka.  

Właściciel Ośrodka  niezwłocznie weryfikuje otrzymane informacje i podejmuje odpowiednie 

działania - tj. postępowania wyjaśniające - zgodnie z poniższymi zasadami 

 

a) W przypadku podejrzenia Krzywdzenia Małoletniego kursanta przez pracownika 

Ośrodka:  

 Podejmuje się działania w celu udzielenia niezbędnej pomocy Małoletniemu 

kursantowi i zapewnienia bezpieczeństwa Małoletniemu kursantowi; 

 Ośrodek informuje o zaistniałej sytuacji Opiekuna prawnego Małoletniego 

 Pracownik podejrzany o Krzywdzenie jest odseparowywany od Małoletnich 

kursantów; 

  Prowadzone są rozmowy wyjaśniające i postępowanie w celu ustalenia przyczyny 

oraz okoliczności i skutków zaistniałej sytuacji;  

 W razie uzasadnionego podejrzenia popełnienia przestępstwa na szkodę Małoletniego, 

obligatoryjnie, informacje o zdarzeniu są przekazywane odpowiednim uprawnionym 

instytucjom państwowym w celu dalszego postępowania 

 

Każde zdarzenie Krzywdzenia Małoletniego kursanta Szkoły Nauki Jazdy lub podejrzenie 

Krzywdzenia jest dokumentowane. W dokumentacji zawiera się także opis postępowania 

wyjaśniającego i podjętych działań ujęty na Karcie Interwencji, której wzór stanowi 

Załącznik nr 1 do Standardów. 

 

5. Przyjmowanie zgłoszeń oraz składanie zawiadomień o 

podejrzeniu popełnienia przestępstwa  

 

 

 1.  Osobami odpowiedzialnymi za przyjmowanie zgłoszeń o podejrzeniu Krzywdzenia 

Małoletniego kursanta jest Właściciel Szkoły Nauki Jazdy Auto Luz (dane kontaktowe: 

Waldemar Pacewicz). 

 2.  Zgłoszenie może być dokonane przez każdego Pracownika, Rodziców, Małoletnich 

kursantów, a także osoby trzecie. Zgłoszenie może być anonimowe.  

 

3. Osoba zgłaszająca zdarzenia może dokonać zgłoszenia w następujący sposób:  
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a) osobiście do Właściciela Ośrodka odpowiedzialnego za przyjmowanie 

zgłoszeń;  

b) telefonicznie do Właściciela Ośrodka odpowiedzialnego za przyjmowanie 

zgłoszeń ( +48 506 131 302) ;  

c) na adres e-mail do Właściciela Ośrodka odpowiedzialnego za przyjmowanie 

zgłoszeń (pacewiczw@wp.pl) .  

 

4. Ośrodek Szkolenia Kierowców Szkoła Nauki Jazdy prowadzi Rejestr zgłoszeń - wzór 

rejestru jest ujęty w Załączniku nr 2 do niniejszych Standardów. 

5. W przypadku uzyskania informacji o podejrzeniu popełnienia przestępstwa na szkodę 

Małoletniego Kursanta, Właściciel Ośrodka składa zawiadomienie do organów ścigania.  

6. Zawiadomienie składane jest na podstawie uzyskanych informacji oraz materiałów 

zebranych w toku postępowania wyjaśniającego. 

 

Na osobę odpowiedzialną za : 

 Standardy Ochrony Małoletnich, 

 Przyjmowanie zgłoszeń , 

 Prowadzenie interwencji, 

 Bezpieczeństwo w Internecie,  

 Udzielanie wsparcia Małoletniemu  

Wyznacza się Właściciela Ośrodka Szkoły Nauki Jazdy Auto Luz Waldemara Pacewicz. 

 

 

6. Zasady i sposób udostępniania Standardów 

 
1. Niniejsze Standardy są jawne i ogólnodostępne, przede wszystkim dla Małoletnich   

     kursantów, Rodziców oraz Pracowników. 

2. Dla Małoletnich kursantów Szkoły Nauki Jazdy Auto Luz przygotowana zostaje wersja   

    skrócona Standardów, która stanowi Załącznik nr 3. 

3. Standardy w wersji pełnej i skróconej dostępne są w siedzibie Szkoły Nauki Jazdy Auto  

    Luz oraz udostępniane są w formie elektronicznej  na oficjalnej stronie internetowej   

    Szkoły.  

4. Szkoła Nauki Jazdy przekazuje zasady określone w Standardach Opiekunom Prawnym   

    Małoletnich Kursantów podczas zapisów na kurs prawa jazdy,  oraz pracownikom w   

    trakcie szkoleń wewnętrznych.  

6. Personel zobowiązany jest do zapoznana się ze Standardami oraz podpisania oświadczenia,  

    że zna, rozumie i akceptuje dane Standardy (Załącznik nr 4).  

7. Standardy ochrony małoletnich wchodzą w życie z dniem ich ogłoszenia.  

 

 

 

mailto:pacewiczw@wp.pl
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7.  Monitoring i aktualizacja Standardów  

 

1. Co najmniej raz na dwa lata dokonywana jest ewaluacja Standardów, w ramach której 

dokonuje się oceny stosowania zasad, efektywności i praktyczności procedur i 

przejrzystości postanowień. Ewaluacja Standardów prowadzona jest także by 

dostosować je do aktualnych potrzeb i obowiązujących przepisów.  
2. Szkoła Nauki Jazdy Auto Luz może przeprowadzić dodatkowo ankiety wśród 

Małoletnich kursantów oraz ich Rodziców monitorując poziom realizacji Standardów. 

Wnioski z ankiety uwzględnia się w trakcie okresowej ewaluacji Standardów. Wzór 

przykładowej ankiety ujęty został w Załączniku nr 5 do Standardów.  
3. Właściciel Ośrodka prowadzi Rejestr Zgłoszeń oraz sprawuje nadzór nad 

dokumentacją związaną ze stosowaniem Standardów (przechowuje Karty interwencji i 

dokumentację dot. naruszeń, oświadczenia o zapoznaniu się ze Standardami). 

Dokumentacja przechowywana jest w sposób zapewniający zachowanie ich poufność. 

 

 

 

6 sierpnia 2025 roku Pracodawca przeprowadził szkolenie pracowników w zakresie 

wdrożonych standardów ochrony małoletnich, na którym : 

 zapoznał pracowników z procedurami zgłaszania podejrzenia krzywdzenia, 

 poinformował pracowników o konsekwencjach naruszenia przepisów 

  przekazał pracownikom Standardy ochrony małoletnich w wersji pełnej oraz 

skróconej służbowymi drogami komunikacyjnymi. 
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Lista załączników: 

 

 Załącznik nr 1 - Karta interwencji;  

  Załącznik nr 2 - Rejestr Zgłoszeń; 

  Załącznik nr 3 - Wersja skrócona Standardów Ochrony Małoletnich; 

 Załącznik nr 4 - Oświadczenie o zapoznaniu się z Standardami Ochrony 

Małoletnich Fundacji; 

  Załącznik nr 5 – Ankieta monitorująca Standardy Ochrony Małoletnich. 

 

 

 

 

Powyższe standardy zostały opracowane po odbyciu szkolenia internetowego prowadzonego 

przez BizPrawko – Program dla Twojego OSK „Standardy Ochrony Małoletnich w 

Ośrodkach Szkolenia Kierowców” z dnia 8 maja 2025 roku. Materiały wykorzystane do 

opracowania Standardów Ochrony Małoletnich w Szkole Nauki Jazdy Auto Luz zostały 

zaczerpnięte ze strony Ministerstwa Sprawiedliwości, odbytego szkolenia, Standardów 

opracowanych przez Kancelarię Radcy Prawnego Marta Bezulska-Powaga udostępnionych 

osobom odbywających wyżej wymienione szkolenie oraz Fundacji Urtica Dzieciom. 
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Załącznik nr 1  

Karta Interwencji 

  

Imię i nazwisko Małoletniego Kursanta Szkoły Nauki Jazdy Auto Luz: 

…………………………………………………………………………………………………………… 

Przyczyna i data interwencji: 

…………………………………………………………………………………………………………… 

 Osoba zawiadamiająca (imię i nazwisko, stanowisko, data zawiadomienia):  

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

 

DATA OPIS 
 Opis zdarzenia 

 

 
 
 
 

 Podjęte działania: 

 

 Zawiadomienie o podejrzeniu popełnienia przestępstwa/ powiadomienie 
Policji 

 Spotkanie z rodzicami 

 Pomoc psychologiczno – pedagogiczna 

 Plan wsparcia małoletniego / kursanta 

 Inny rodzaj interwencji 

 

 Wynik interwencji 

 
 

 

 Inne uwagi 

 

 
 

 Podpis przedstawiciela Szkoły Nauki Jazdy Auto Luz 
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Załącznik nr 2 

 Rejestr Zgłoszeń 

 

Rejestr Zgłoszeń 

Naruszeń Standardów Ochrony Małoletnich w Szkole Nauki Jazdy Auto Luz 

Lp. Data 

zgłoszenia 

Osoba zgłaszająca Opis zdarzenia Wynik 

interwencji 
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Załącznik nr 4  

Oświadczenie o zapoznaniu się z Standardami Ochrony Małoletnich w Ośrodku Szkolenia Kierowców 

 

 

OŚWIADCZENIE O ZAPOZNANIU SIĘ ZE STANDARDAMI OCHRONY 

MAŁOLETNICH  SZKOŁY NAUKI JAZDY AUTO LUZ 

 

 

Boleszkowice, dnia …………………. 

 

 

 

 Oświadczam, że ja niżej podpisany/a  

 

…………………………………………………………………………………………………………… 

(imię i nazwisko oświadczającego)  

 

zapoznałem/am się ze Standardami Ochrony Małoletnich przyjętych w Szkole Nauki Jazdy Auto Luz    

z siedzibą w Boleszkowicach oraz zobowiązuję się do ich przestrzegania, a w szczególności do 

raportowania informacji na temat zdarzeń i działań niezgodnych z ich treścią.  

 

 

 

 

………………………………………….... 

Czytelny podpis składającego oświadczenie 
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Załącznik nr 5  

 

 

ANKIETA MONITORUJĄCA STANDARDY OCHRONY 

MAŁOLETNICH  

 

 

PYTANIA TAK NIE 
1. CZY ZNASZ STANDARDY OCHRONY MAŁOLETNICH PRZED 

KRZYWDZENIEM W SZKOLE NAUKI JAZDY AUTO LUZ? 

  

2. CZY POTRAFISZ ROZPOZNAĆ SYPTOMY KRZYWDZENIA 

MAŁOLETNICH? 

  

3. CZY WIESZ JAKREAGOWAĆ NA SYMPTOMY KRZYWDZENIA 

MAŁOLETNICH? 

  

4. CZY ZDARZYŁO CI SIĘ ZAOBSERWOWAĆ NARUSZENIE ZASAD 

ZAWARTYCH W STANDARDACH OCHRONYMAŁOLETNICH 

PRZED KRZYWDZENIEM PRZEZ INNEGO PRACOWNIKA? 

  

4 a) JEŚLI TAK – JAKIE ZASADY ZOSTAŁY NARUSZONE? 

(ODPOWIEDŹ OPISOWA) 

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………… 

  

5. CZY ZNASZ METODY I NARZĘDZIA EDUKACJI MAŁOLETNICH I 

RODZICÓW Z ZAKRESIE PRZECIWDZIAŁANIA ICH 

KRZYWDZENIU? 

  

6.. CZY MASZ JAKIEŚ UWAGI/POPRAWKI/SUGESTIE DOTYCZĄCE 

STANDARDÓW OCHRONY MAŁOLETNICH? (ODPOWIEDŹ 

OPISOWA) 

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

………………………….……………………………………………………

………………………………………………………………………………

………………………………………………. 

  

 

 


